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PRO LIFT OU ULD GARANTIITINGIMUSED

1. GARANTII SISU JAKEHTIVUSAEG

1.1. Miiiigigarantiiga on hdlmatud Pro Lift OU poolt kliendile miiiidud pealisehituste ja
tosteseadmete uued lisatarvikud ja seadmed (edaspidi: detailid).

Miiligigarantii alla ei kuulu kliendi poolt paigaldamiseks toodud uued v3i kasutatud seadmed.

1.2. To6vdtugarantiiga on hdlmatud Pro Lift OU poolt kliendile osutatud sdidukite pealisehituste ja
tosteseadmete remondi ja hoolduse ning uute detailide paigaldamise teenused (edaspidi: teenused).
1.3. Pro Lift OU annab teostatud veokite pealisehituste ja tdsteseadmete remondil ja hooldusel
toovotugarantii kuni 24 (kakskiimmend neli) kalendrikuud, alates sdiduki, detailide, seadmete

voi toode iileandmisepdevast kliendile.

1.4. Pro Lift OU annab paigaldatud lisatarvikutele ja seadmetele miiiigigarantii vastavalt lisatarviku
vOi seadme tootjapoolsetele juhistele ja garantiitingimustele, alates sdiduki, detailide, seadmete voi
toode iileandmisepdevastkliendile.

1.5. Pro Lift OU garanteerib sdiduki omanikule vdi kasutajale (edaspidi: klient), et juhul, kui seoses
soiduki pealisehitusele ja/voi tosteseadmele teostatud remondi- ja hooldustdddega, lisatarvikutega,
lisaseadmetega, detailidega, seadmetega voi nende paigaldusega, ilmneb puudus, milline ontingitud
paigalduse, valmistuse v3i materjali ebakvaliteetsuse tottu, kdrvaldatakse antud puudus eelpool
toodud garantiiaja jooksul AS Pro Lift OU poolt tasuta vastavalt kiesolevatele garantiitingimustele.
1.6. Juhul, kui garantii kehtivuse ajal ilmnevad puudused, millised on hdlmatud miitigigarantiiga v3i
todvotugarantiiga ning puudus likvideeritakse garantiikorras, siis tulenevalt Voladigusseadusest§231
lg 4 p-st 2 ei pikenda see garantiiaega, vaid puuduste

likvideerimise garantii kehtib detailide ja/voi teenuse iildise garantiiaja 15puni vastavaltkéesolevatele
tingimustele.

1.7. Garantii katkeb, kui sdiduki voi selle tdsteseadme kahjustuse tagajirjel kindlustusfirmaon
hiivitanud siduki voi selle tdsteseadme hetkehinna.

1.8. Garantii katkeb, kui teostatakse iimberehitust6id vdi remonditakse (sealhulgasdemonteeritakse
ajutiselt) ilma Pro Lift OU kirjaliku loata.

1.9. Pro Lift OU-I on &igus erijuhtudel garantii kehtivusaega iihepoolselt pikendada.

2. GARANTIHTINGIMUSED

2.1. Garantii kehtib, kui on tdidetud alljargnevad tingimused:

2.1.1. Kliendil on esitatud v&i esitada tdidetud ja allkirjastatud Pro Lift OU vdi detaili

tootja garantiitdend v3i ostudokument;

2.1.2. Séidukit ei ole jdetud hooletusse, kasutatud valesti: Ei ole teostatud iimberehitusi ja remonti
(sealhulgas demontaazi) selleks Pro Lift OU poolt kirjalikku volitust mitteomavate juriidiliste voi
flitisiliste isikute poolt;

2.1.3. Ekspluatatsiooni kéigus ei ole iiletatud sdiduki lubatud tdismasse ega sdidukile paigaldatud
tdsteseadmete lubatud maksimaalset koormust;

2.1.4. Soiduki pealisehitust, tdsteseadmeid ja imberehitustoid on parandatud ja hooldatud selleks Pro
Lift OU poolt vai tema poolt volitatud ettevdttes ning on jirgitud pealisehituse hoolduse puhul
hoolduse jargnevat hooldusgraafikut: esimene hooldus 100 t66tundi ja/voi 2 kuud ning jirgmine
hooldus 1000 t66tundi /1 aasta tile andmisest;

2.1.5. Seadmeid on kasutatud ja hooldatud vastavalt tootjapoolsetele kasutusjuhenditele ja Pro Lift
OU juhenditele;

2.1.6. Klient ei oma materiaalseid ega rahalisi vdlgnevusi Pro Lift OUees.

3.GARANTII ALLAKUULUB

3.1. Miitigigarantii alla kuuluvad jérgmised puudused:

3.1.1. uute detailide tootjapoolsed valmistusvead;

3.1.2. puudused materjalis, millest uus detail onvalmistatud;

3.1.3. puudused, millised on tekkinud seoses uue detaili ebadige jamittenSuetekohase
paigaldamisega garantii andja poolt;

3.2. Toovotugarantii alla kuuluvad jargmised puudused:

3.2.1. puudused garantii andja poolt kliendile osutatud teenuses, mis on tekkinud seosesgarantii
andja ebakvaliteetsest toost voi teenuse tehnoloogia nduete rikkumisest.

4. GARANTII ALLA EI KUULU

4.1. Tavalised kuluartiklid (rihmad, liugpinnad, tihendid, elektripirnid, filtrid, 6lid, vedelikud,
elektrikaitsmed, reguleerimist6dd, hooldustodd jne). Tavaliste kuluvate materjalide nagu 6li,
vedelikud, filtridjms véljavahetamine kuulub normaalse ekspluatatsioonikulu hulka ning nende
viljavahetamine ei kuulu garantii alla.

4.2. Normaalsest kulumisest tingitud puudused.

4.3. Pro Lift OU poolt heaks kiitmata osade paigaldamisest tingitud puudused.

4.4, Puudused, millised on tekkinud Pro Lift OU poolt mittevolitatud juriidiliste vi fiiiisiliste isikute
poolt teostatud iimberehitustéode, remonditodde (sealhulgas demontaaz) voi tarvikute-varuosade
paigalduse tulemusena.

4.5. Puudused, millised on tingitud kliendi poolt detailide v3i toodete monteerimisegavoi
demonteerimisega.

4.6. Juhuvigastustest, avariidest ja muudest mehaanilisest tegevusest tingitud puudused. 4.7.
Valmistusvead ja materjali kvaliteedist tingitud puudused ning nendest puudustest tingitud teised
puudused, millistest on teavitatud klienti ja palutud kliendil ilmuda puuduste kdrvaldamiseks Pro Lift
OU teatud ajavahemiku jooksul, kuid klient ei ole ilmunud puuduste kdrvaldamisse etteantud
ajavahemiku jooksul ega ei ole teavitanud ilmumise vdimatusest ja leppinud kokku Pro Lift OU-ga
uut puuduste kdrvaldamise kohta jaaega.

4.8. Mittesihiparasest kasutamisest tingitud puudused.

4.9. Puudulikust hooldamisest ja kasutusjuhendi mittejargimisest tingitud puudused.

4.10. Puudused, millised seotud detailidega voi toodetega, millised on juba enne kliendile miitimist
eelnevalt olnud kasutuses.

4.11. Toovotugarantii ei laiene teenustele, millised on seotud asjaoluga, et klient tellibtervikliku
teenuse asemel osateenusest.

4.12. Juhul, kui detaili tootja on ette ndinud oma garantiitingimustes ka muid asjaolusid, mille puhul
tootja miitigigarantii ei kehti, siis laienevad viimati nimetatud asjaolud ka kéesoleva garantii suhtes
(nditeks ei kehti miiligigarantii, kui viga on tekkinud vilist elektriseadmete survepesuga pesu
tagajérjel).4.13. Garantii alla ei kuulu garantiijuhtumite korral kliendi reisikulude, sdidukulude,
pukseerimiskulude, majutuskulude, sdiduki seismisest ja remondis viibimisest tekkivate kulude ja
saamata jadnud tulude ning muude garantiijuhtumitest tekkinud kuludehiivitamine.

5. GARANTII KATE

5.1. Juhul, kui ilmnevad puudused garantiiaja jooksul kas valmistamise voi materjali defektsuse tdttu,
sooritatakse vastavad vajaminevad parandustéod Pro Lift OU poolt..

5.2. Kui mdnel osal ilmneb defekt puuduste tdttu, kas tootmise voi materjali madala kvaliteedi tottu
garantiiaja jooksul, siis osa kas parandatakse voi vahetatakse (valiku osas kuulub otsustusdigus
tiielikult Pro Lift OU-le) Pro Lift OU-s.

5.3. Erandkorras (nditeks, kui sdiduk on puuduse tdttu litkumisvdimetu ja ei asu Tallinnas) v3ib
teostada ka puuduse parandamist Pro Lift OU poolt volitatud ettevéttes, iga juhtumi korraleelnevalt



kokku leppides ja vastavale ettevdttele Pro Lift OU poolt kirjaliku tellimuse esitamisel enne
teostatavaid toid.

6. GARANTII EDASIANDMINE

6.1. Soiduki miitimisel kantakse garantii automaatselt tasuta iile uuele kliendile. Kindlustamaks
garantii kehtimist uuele kliendile, tuleb uuel kliendil tiita ja saata Pro Lift OU-le omandidiguse
tilemineku dokument vdi teatis.

7. TEGUTSEMINE PUUDUSTE ILMNEMISE KORRAL

7.1. Klient peab teavitama vdimalikest puudusest Pro Lift OU-d all toodud kontaktidel:

Pro Lift OU

Saha tee 27, Loo alevil

74201 JGeldhtme vald, Harjumaa

Eesti Vabariik

TEL: +372 6837705

FAX: +372 6837706

E-mail: info@prolift.ee

7.2. Klient on puudusest teatanud, kui Pro Lift OU-le on esitatud Kirjalik pretensioon, millele on
lisatud jargmised andmed:

7.2.1. kirjalik selgitus asjaolude kohta, millal puudus avastati ja milles puudus seisneb ningmillest
voib puudus olla tingitud,

7.2.2. garantiitalong, kui detaili tootja on selle detailile lisanud,

7.2.3. lisainfot anda vdiva isiku nimi jakontaktandmed,

7.2.4. ostudokumendi koopia voi muu usaldusvéirse info, milline kinnitab garantii kehtivust.

7.2.5. Vajaduse korral on Pro Lift OU-1 8igus nduda kliendilt tiiendavate andmeteesitamist.

7.3. Pretensioon peab olema tehtud mdistliku, kuid voimalikult kiire aja jooksul peale puuduse
avastamist vOi ilmnemist voi kui oleks pidanud puuduse avastama. Pretensiooni v3ib esitada
maksimaalselt 14 (neljateistkiimne) pdeva jooksul alates puuduse ilmnemisest voi avastamisest voi
kui oleks pidanud puuduse avastama.

7.4. Klient peab puuduse korral alati tegutsema nii, et puudus eitekitaks mingisuguseid lisakahjusid.
7.5. Puuduse korral on Kliendil digus nduda, et garantiiandja kdrvaldab puuduse maistliku aja
jooksul alates pretensiooni esitamisest Pro LiftOU-le.

7.6. Puuduse kdrvaldamine teostatakse Pro Lift OU-s punktis 7.1. toodud aadressil v&i Pro LiftOU
poolt médratud kohas, kuhu klient on kohustatud sdiduki toimetama oma kuludega 10 (kiimme)
péeva jooksul alates puudusestteavitamisest.

7.7. Pro Lift OU ei hiivita teiste ettevdtete kaudu laekuvaid, viidetavate Pro LiftOU
garantiijuhtumite lahendamise eest esitatavaidarveid.
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Tel. +372 683 7705, Faks +372 683 7706
Registrinumber 10704305
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Kuupéev: Reg.Nr:
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Kontaktisik:

GSM:

Veoki tootja:
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Hooldustdend 1

[0 TOSTUK

[0 KALLUR

[0 TAGALUUK

[0 KONKSLIFT

Hooldustdend 2

[0 MUUPEALISEHITUS

[0 TOSTUK

0 KALLUR

[0 TAGALUUK

[0 KONKSLIFT

[0 MUU PEALISEHITUS

Teostatud: jah ei | Lisatood: jah ei
Olivahetus O O | Proovitdstmine

Filtrivahetus O O | Elektritood

Uldkontroll O O | Luksepatosd

Pealisehituse kinnitus O O | Keevitustsod

Maérimine O [O | Hidraulikatood

Kuupéev:

Odomeetri ndit:

Garantiiremont
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Uldkontroll O 0O | Luksepatosd O O
Pealisehituse kinnitus O 0O | Keevitustood O d
Maéérimine O 0O | Hiidraulikatosd O O
Kuupéev: O O
Odomeetri niit: O O
Garantiiremont O O O O
Hoolduse teostas (firma) : O 0O

o O

Teostaja nimi ja allkiri

Hoolduse teostas (firma) :

Teostaja nimi ja allkiri

O0o0o0o0o0o0oooOolo
Oo0oooo0oooOo)o

Jirgmine iilevaatus / hooldus

O Korraline hooldus:

km 14bisdidu méddumisel

Jirgmine iilevaatus / hooldus

O Korraline hooldus:

km 1dbisoidu méddumisel
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